
 

 

Vrei o schimbare? 

 

Hai în echipa 

Intesa Sanpaolo Bank! 

 
  

Trimite-ți CV-ul pe adresa 

jobs@intesasanpaolo.ro 
 

Specialist 

Imbunatatire 

Procese Senior 

Sediul Central 

București 

 

 Conteaza pentru tine. Conteaza pentru noi. 

  www.intesasanpaolobank.ro 
  TEL VERDE: 0800 800 888 

Iți oferim: 
 

✓ Un pachet atractiv de beneficii; 

✓ Oportunitatea de a lucra într-unul din cele mai mari și mai stabile grupuri financiar-bancare din lume;  

✓ Posibilitatea de dezvoltare în cadrul băncii și de a face parte din proiecte diverse. 

 
 

 

Misiunea ta:  
 

✓ Implementeaza instrumente de management al proceselor si 

metodologii de imbunatatire a proceselor;  

✓ Contribuie la definirea, proiectarea si dezvoltarea proceselor 

atribuite;  

✓ Efectueaza analize complete ale proceselor existente pentru a 

identifica oportunitatile de imbunatatire;  

✓ Gestioneaza initiative de imbunatatire continua;  

✓ Coordoneaza sau ofera suport cu privire la centralizarea sau 

relocarea proceselor;  

✓ ✓ Implementeaza si mentine metodologia si instrumentele de 

masurare a proceselor;  

✓ Defineste si monitorizeaza indicatori de performanta pentru a 

evalua impactul imbunatatirilor de proces;  

✓ Colaboreaza cu partile interesate pentru a intelege nevoile si 

pentru alinierea cu obiectivele organizationale;  

✓ Ofera consultanta si suport colegilor implicati in implementarea si 

mentinerea proceselor imbunatatite;  

✓ Se asigura ca procesul este documentat corespunzator, 

reflectand schimbarile de scop, fluxuri și controale; ectueaza 

analize de dimensionare pentru a determina dimensiunea 

adecvata a structurilor organizationale; 

✓ Implementeaza modelul si structurile organizationale, incluzand 

definirea rolurilor, misiunii si responsabilitatilor;  

✓  Participa la definirea profilelor de utilizator IT pe roluri;  

✓ Colecteaza reglementarile Grupului si asigura procesul de 

adoptare si implementare a acestora in cadrul Bancii in 

conformitate cu cerintele Grupului;  

✓ Creaza si mentine arhiva documentatiei relevante. 

 

 

Asteptăm de la tine: 

 

 

✓  Studii superioare;  

✓ Cunostinte de metodologii si instrumente pentru 

mapare si imbunatatire procese;  

✓ Experienta de minim 3 ani in implementare de 

initiative imbunatatire procese;  

✓ Abilitati foarte bune de organizare si planificare;  

✓ Abilitati foarte bune de analiza si rezolvarea 

problemelor;  

✓ Atentie la detalii;  

✓ Orientare spre rezultat;  

✓ Orientare spre client;  

✓ Abilitati foarte bune de comunicare;  

✓ Munca in echipa;  

✓ Nivel avansat limba engleza;  

✓ Nivel avansat utilizare pachet Microsoft Office (in 

special Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams).  

 

http://www.intesasanpaolobank.ro/

